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Skop Peneraju 

Kategori Dokumen 

Manual Prosedur 

Arahan 
Kerja/ 
Arahan 
Tetap 

Garis 
Panduan 

Dokumen 
Sokongan 

Lain 
JUMLAH  

SISTEM PENGURUSAN KUALITI MS ISO 9001 

1 
Skop Pengurusan (PGR) - - - - 2 2 

 
2 

Skop Perkhidmatan Utama (PU)  

2.1 Pengajian Prasiswazah (PS)  - - 5 1 5 11 

2.2 Pengajian Siswazah (S)  - - - - 1 1 

2.3 Penyelidikan dan Inovasi (PY)  - - - - 9 9 

3 Skop Perkhidmatan Sokongan 

3.1 Kewangan (KEW)  - 1 1 16 17 35 

3.2 Pengurusan Sumber Manusia (BUM)  - 2 - - 2 4 

3.3 Penentukuran & Verifikasi Peralatan (CAL)  - - - - 1 1 

4 Skop Operasi Perkhidmatan Sokongan 

4.1 Pejabat Pendaftar (PEND) - - - - 8 8 

4.2 Pejabat Bursar (BUR) - 5 - 9 5 19 

4.3 Perpustakaan Sultan Abdul Samad (PSAS) - - - 1 30 31 

4.4 Pejabat Pembangunan dan Pengurusan Aset (PPPA) - - - - 8 8 

4.5 Pusat Kesihatan Universiti (PKU) - - - - 2 2 

4.6 Pusat Pembangunan Maklumat dan Komunikasi (iDEC) - - - - 3 3 

4.7 Pejabat Penasihat Undang-Undang (PPUU) - - - - 1 1 

SISTEM PENGURUSAN KESELAMATAN MAKLUMAT ISO/IEC 27001 

1 1.1 Operasi Perkhidmatan Sokongan ISMS (OPR ISMS) - - - - 4 4 

 
JUMLAH DOKUMEN - 8 6 27 98 139 

    JUMLAH KESELURUHAN DOKUMEN BELUM PINDA 2018 = 139 

Lampiran 1 - Laporan Dokumentasi QMS & ISMS 


